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      ได้ทราบถึงผลกระทบต่อองค์กรจากพฤติกรรมการข่มเหงในที�ทํางาน
      สังเกตพฤติกรรมที�สะท้อนถึงการข่มเหงกันในที�ทํางานได้
      บอกได้ถึงแนวทางดาํเนินการและนโยบายการจัดการการข่มเหงในที�ทํางาน
      พรอ้มกับเสนอแนะในการจัดการการข่มเหงในที�ทํางานที�ควรดาํเนินการ
      ให้สอดคล้องเหมาะสมกับป�ญหาที�เกิดขึ�นในองค์กรได้ 
      ได้ทราบถึงป�ญหาด้านแรงงานที�เกิดขึ�น และเกิดทักษะการบรหิารคนเพื�อลดป�ญหา
     และสามารถป�องกันการเกิดป�ญหารอ้งเรยีนด้านแรงงานของพนักงาน  รวมถึง
     ป�ญหาที�เกิดขึ�นกับกลุ่มที�แสดงออกถึงความหลากหลายทางเพศ (กลุ่ม LGBTQ)

วตัถปุระสงค์อบรม

WORKPLACE  HARASSMENT REDUCTION

จัดการปญหาการคุกคามในท่ีทํางานจัดการปญหาการคุกคามในท่ีทํางาน
และศิลปะการจัดการของผูบังคับบัญชาและศิลปะการจัดการของผูบังคับบัญชา

           ป�ญหาการขม่เหงในที�ทํางาน (Workplace Harassment) สาํหรบับุคลากรที�เป�นผูบ้งัคับบญัชา มกัจะเกี�ยวเนื�องกับสอง
เรื�องหลักในองค์กร เชน่ ป�ญหาการขม่เหงทางเพศ (Sexual Harassment) และป�ญหาการขม่เหงโดยใชอํ้านาจ (Power

Harassment) ที�ผูบ้งัคับบญัชากระทําต่อผูใ้ต้บงัคับบญัชา  และ การขม่เหงกันของเพื�อนรว่มงาน (Peer Harassment)  

ป�ญหาเชน่นี� พบเหน็ไดบ้อ่ยในองค์กรทั�งในต่างประเทศและในบา้นเราซึ�งสง่ผลกระทบทางลบอยา่งมากในการทํางานรว่มกัน ทําให้
ความสมัพนัธร์ะหวา่งเพื�อนรว่มงาน และระหวา่งพนกังานกับหวัหนา้งาน ไมร่าบรื�น  ทําใหค้วามสมัพนัธใ์นการทํางานระหวา่งกันไมด่ี
สง่ผลต่อเนื�องไปจนถึงผลิตภาพ และชื�อเสยีงภาพลักษณข์ององค์กร และหากเกิดป�ญหาในระดบัที�เขม้ขน้ขึ�น  อาจสง่ผลใหเ้กิดการ
กล่าวโทษ รอ้งทกุข ์หรอืการฟ�องรอ้งกัน ซึ�งนบัเป�นสิ�งที�ไมค่วรให้เกิดขึ�นกับองค์กรใดเลย   
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Ø บทบาทหนา้ที�ของผูบ้รหิาร

Ø ทําความรูจ้กัป�ญหาการขม่เหงกันในที�ทํางาน (Workplace Harassment)

    +  การขม่เหงกันในที�ทํางานม?ี?

          -ป�ญหาการขม่เหงทางเพศ (Sexual Harassment) 

          -ป�ญหาการขม่เหงโดยใชอํ้านาจ(Power Harassment)

          -ป�ญหาการขม่เหงระหวา่งเพื�อนรว่มงาน (Peer Harassment)

          -ป�ญหาการขม่เหงผูบ้งัคับบญัชา (Contra-power Harassment)

    + ผลกระทบของการขม่เหงกันในที�ทํางานต่อการทํางานและองค์กร 
 

Ø การตรวจให้พบพฤติกรรมการคกุคามขม่เหงกันในที�ทํางานด้วย Harassment Behavior

    Check-list    

Ø กฎหมายไทย และขอ้บงัคับการทํางานขององค์กรเกี�ยวกับการขม่เหงกันในที�ทํางานที�ควรรู้

Ø นโยบายขององค์กรในการจดัการกับป�ญหาการขม่เหงกันในที�ทํางาน การป�องกันและแก้ไข

    ป�ญหาการขม่เหงกันในที�ทํางาน และการหนดแนวทางดําเนินการขององค์กร
 

Ø เสรมิทักษะการจดัการคนและการทํางานรว่มกันเพื�อลดป�ญหาการขม่เหงในที�ทํางาน 

       + พื�นฐานพฤติกรรมของมนษุย ์และความแตกต่างของคนทํางานตาม VAK  และ DISC  

       + วธิกีารปฏิบติักับลกูนอ้งโดยเนน้ตาม VAK และ DISC 

       + การสื�อสารแบบเขา้อกเขา้ใจ (Empathic Communication) 

       + การสะท้อนผลพฤติกรรมลกูนอ้งทางบวกอยา่งสรา้งสรรค์ (Positive Behavioral  

           Feedback) ด้วย AID FAST

       + เทคนคิการจดัทําแผนปรบัปรุงทัศนคติและผลการปฏิบติังาน 

Ø สรุปสิ�งที�ได้เรยีนรู ้
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เวลา 09.00-16.00 น. | Jasmine City Hotel Bangkokเวลา 09.00-16.00 น. | Jasmine City Hotel Bangkok

วทิยากร  :  ดร.ชชัวาล  อรวงศ์ศุภทัต
วทิยากรและที�ปรกึษาดา้นการพฒันาและเพิ�มผลิตภาพจากการทํางาน
ของบุคลากร, การพฒันาทักษะหวัหนา้งาน และการพฒันาระบบบรหิารทรพัยากรบุคคล 

หัวขอ้การอบรม



วนั เวลาและสถานที� :  
วนัที� 2 กรกฎาคม  2568   (เวลา 09.00-16.00 น. ลงทะเบยีน  08.30 น.)      
โรงแรมจสัมนิ ซตีิ�- ถ.สขุุมวทิ 23 

ค่าบรกิารอบรม  / ต่อท่าน

ราคาต่อท่าน 4,500.-

ภาษีมูลค่าเพิ�ม 7% 315.-

หัก ภาษี ณ ที�จา่ย 3% 135.-

ราคาสทุธิ 4,680.-

3 ท่านขึ�นไป รบัสว่นลดพเิศษ 300.-บาท !!!
เหลือ 4,200.-บาทต่อท่าน (ราคายงัไมร่วมภาษี)

089-677-6047, 092-431-6631, 
02 066 0009
ptccontact

ptccontactt@gmail.com

https://www.ptc.in.th
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หมายเหตุ :
นิติบุคคลสามารถหักภาษี ณ ที�จ่าย 3% พร้อมหนังสือรับรองหักภาษี ณ ที�จ่าย
ค่าบริการอบรม พร้อม เอกสารการอบรม ใบประกาศการเรียนรู ้ อาหารว่าง และอาหารกลางวัน 

     จากทางโรงแรม
ทางบริษัท จะขอแจ้งยืนยันการอบรมอย่างช้าที�สุด 5 วัน ก่อนการจัดอบรมในแต่ละหลักสูตร
หากต้องการยกเลิกเข้าอบรม โปรดแจ้งก่อนการจัดอบรมล่วงหน้า 5 วัน 

     มิฉะนั�น ทางบริษัทฯ จะขอเรียกเก็บค่าธรรมเนียม 30% ของค่าใช้จ่ายทั�งหมดในแต่ละหลักสูตร 
     และหากยกเลิกในวันที�จัดอบรม ทางบริษัทฯ จะเรียกเก็บค่าธรรมเนียม 100%  ของค่าใช้จ่ายทั�งหมด


