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หลักสตูรอบรมที�จะชว่ยใหผู้เ้ขา้รบัการอบรมไดเ้รยีนรูแ้ละ
เขา้ใจเกี�ยวกับความสาํคัญของขั�นตอนการปฏิบติังาน
(Work Instruction)
 แนวทางการเขยีนสว่นประกอบของขั�นตอนการปฏิบติั
งาน (Work Instruction) ไดเ้ป�นแบบแผนเดยีวกัน 
พรอ้มกับฝ�กปฏิบติัการเขยีนขั�นตอนการปฏิบติังาน
(Work Instruction) ตามกิจกรรมที�กําหนด  

(เวลา 09.00-16.00 น.)
วนัที� 3 พฤษภาคม 2567

(Effective Work Instruction Writing) 

WORKWORK    INSTRUCTIONINSTRUCTION  
เทคนิคการเขยีน 

อยา่งมปีระสทิธผิลอยา่งมปีระสทิธผิล

โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ-สุขุมวิท
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A complete solution for
your business!

 พื�นฐานเรื�องขั�นตอนการปฏิบติังาน (Work Instruction-WI)   

 ความสาํคัญของขั�นตอนการปฏิบติังาน (Work Instruction-WI)
ป�ญหาที�มกัพบในการเขยีนขั�นตอนการปฏิบติังาน (WI)   
ทบทวนสว่นประกอบของขั�นตอนการปฏิบติังาน 

หลักการเขยีนขั�นตอนการปฏิบติังาน (WI)  ที�ได้มาตรฐาน  

แนวทางการเขยีนขั�นตอนการปฏิบติังานแบบต่าง ๆ

ฝ�กเขยีนขั�นตอนการปฏิบติังาน

สรุปการเรยีนรู ้

08.30-09.00 น.   ลงทะเบยีนรบัเอกสารการอบรม  
09.00-16.00 น.    เริ�มการบรรยาย

        -> เอกสารในระบบ ISO มอีะไรบา้ง
        -> ชื�อเรยีกที�แตกต่างกันไปของ WI
        -> องค์กรจดัทํา WI เพื�ออะไร 
        -> ความเชื�อมโยงกันของ WI กับมาตรฐาน ISO    
        -> ผลกระทบจากการจดัทําเอกสารที�ไมส่อดคล้องกับระบบ ISO    

       -> ตัวอยา่ง : WI ขององค์กรของเรา  

       -> การเลือกใชข้อ้ความในการเขยีน WI  
       -> ฝ�กปฏิบติั :  การจบัผดิขอ้ความใน WI  
                              พรอ้มแลกเปลี�ยนและคําแนะนําจากวทิยากร 
       -> สญัลักษณใ์นขั�นตอนการไหลของงานหรอืผงัแสดงขั�นตอนการปฏิบติังาน
           (Symbols)

        -> การเขยีนขั�นตอนการปฏิบติังานแบบขอ้ความ
        -> การเขยีนขั�นตอนการปฏิบติังานแบบตาราง
        -> การเขยีนขั�นตอนการปฏิบติังานแบบแผนภมู ิ(Chart)
        -> การเขยีนขั�นตอนการปฏิบติังานแบบ Flowchart

        -> เกมกิจกรรม : เกมสามรอบ 
             แต่ละกลุ่มระบุขั�นตอนการปฏิบติังานตามเกมและนําเสนอ
             พรอ้มแลกเปลี�ยนและคําแนะนาํจากวทิยากร 

กําหนดการเรยีนรู ้:  วนัที� 3 พฤษภาคม 2567  (เริ�มเวลา 08.30-16.00 น.)

สอบถามรายละเอียด/สํารองที่น่ัง

Key metrics
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อัตราค่าอบรม/สมัมนา ต่อท่าน  (บาท)

ราคาต่อท่าน 3,900.-

ภาษีมูลค่าเพิ�ม 7% 273.-

หัก ภาษี ณ ที�จา่ย 3% 117.-

ราคาสทุธิ 4,056.-

3 ท่านขึ�นไป รบัสว่นลดพเิศษ 200.-บาท !!!
เหลือ 3,700.-บาทต่อท่าน (ราคายงัไมร่วมภาษี)

Key metrics
ค่าบริการอบรม  รวมเอกสารการอบรม  ใบประกาศการเรียนรู้ อาหารว่าง  และอาหารกลางวัน
จากทางโรงแรม
นิติบุคคลสามารถหักภาษี  ณ  ที�จ่าย  3% พร้อมหนังสือรับรองหักภาษี  ณ  ที�จ่าย
ทางบรษัิท จะขอแจง้ยนืยนัการอบรมอยา่งชา้ที�สดุ 5 วนั ก่อนการจดัอบรมในแต่ละหลักสตูร
หากต้องการยกเลิกเขา้รว่มการอบรามโปรดแจง้ก่อนกําหนดการจดัอบรมล่วงหน้า 5 วนั 

หมายเหตุ :

 มิฉะน้น  ทางบริษัทฯ  จะขอเรียกเก็บค่าธรรมเนียม  30% ของค่าใช้จ่ายท้งหมดในแต่ละหลักสูตร  
 และหากการยกเลิการเข้าอบรมในวันที�จัดอบรม  ทางบริษัทฯ  ขอเรียกเก็บค่าธรรมเนียม  100% 
 ของค่าใช้จ่ายทั�่งหมด
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หกั ภาษี ณ ที�จ่าย 3%

02 066 0009, 089-677-6047, 
092-431-6631, 099-162-0017

ptccontactt@gmail.com
ptccontactinfo@gmail.com

ptccontact
courseadvisor

HTTPS://WWW.PTC.IN.TH

Page 3


