
หลักสูตรที�จะช่วยปูพื�นฐานความเข้าใจในเรื� อง
สมรรถนะให้จัดทําและการปรับใช้ในงานต่าง  ๆ  

จากประสบการณ์ของผู้บริหารงาน  HR

วิทยากรและที�ปรึกษาด้านการพัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  อันจะช่วยให้  HR ทั�งมือใหม่และ

ที�มากประสบการณ์ได้เข้าใจทั�งในพื�นฐานและ
การประยุกต์ใช้ Competency ในงานจริง    

วนัที� 9 สงิหาคม  2568
(เวลา 09.00-16.00 น.)

สมรรถนะเพ่ือการบริหารสมรรถนะเพ่ือการบริหารสมรรถนะเพ่ือการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

https://www.ptc.in.th

089 677 6047, 092 431 6631

ptccontactt@gmail.com

ดร.ชชัวาล อรวงศ์ศุภทัต

COMPETENCYCOMPETENCY
สาํหรบั

งาน



1. ทําไมองค์กรควรใช ้Competency ในการบรหิาร HR 
2. ความเขา้ใจเกี�ยวกับ Competency
          2.1 ความหมายของ Competency
          2.2 ประเภทของ Competency 
               2.2.1 Core Competency
               2.2.2 Managerial Competency
               2.2.3 Functional competency 
          2.3 ระดบัและแนวทางการแบง่ระดบัของ Competency  
          2.4 ตัวชี�วดัพฤติกรรมและแนวทางการกําหนด
               2.4.1 ระดับสมรรถนะ (Proficiency Level)
               2.4.2 ตัวชี�วดัพฤติกรรมหลักของ Competency
          2.5 การประเมนิ Competency 
3. แนวทางการกําหนด Competency แต่ละประเภท
          3.1  Core Competency
          3.2  Managerial Competency
          3.3   Functional competency 
4. แนวทางการจดัทําแบบประเมนิชอ่งวา่งสมรรถนะ 
   (CompetencyGap Assessment) 
          4.1 แนวทางการประเมนิชอ่งวา่งสมรรถนะ
          4.2 ตัวอยา่งแบบประเมนิชอ่งวา่งสมรรถนะ
          4.3 การกําหนดสเกลการประเมนิชอ่งวา่งสมรรถนะ
5. การทํา Competency Mapping กับตําแหนง่งาน
6. การระบุ Competency ในใบกําหนดหน้าที�งาน (Job Description/Job Profile)
เพื�อให้นําไปใชป้ระโยชน์ได้ง่าย ๆ 
7. การใช ้Competency ใน 4 ขอบขา่ยงานหลักของ HR 
          7.1 งานสรรหาบุคลากร      
          7.2 งานพฒันาบุคลากร
          7.3 งานวางแผนเสน้ทางการเติบโตในอาชพี
          7.4 งานประเมนิผลการปฏิบติังาน
8.แนวทางการสื�อสารให้ผู้บรหิารระดับสงูและระดับหนว่ยงาน Buy-in เมื�อต้องปรบัใช้
Competency 
9. สรุปสิ�งที�ได้เรยีนรู ้
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หัวขอ้การเรยีนรู ้:    (เริ�มเวลา 08.30-16.00 น.)



ดร.ชชัวาล อรวงศ์ศุภทัต
วทิยากรและที�ปรกึษาดา้นการพฒันาระบบบรหิารงานบุคคลและบุคลากร
ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นการออกแบบการพฒันาบุคลากรที�มปีระสบการณ์ใหกั้บองค์กรในธุรกิจบรกิารและโรงงาน
อุตสาหกรรมหลายแหง่

วิทยากร

เจา้ของธุรกิจขนาด SME 
HR Manager/Supervisor
HR Officer (HRM/HRD/OD)
ผูส้นใจทั�วไป

จดัการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน (Blended Learning) โดยประกอบดว้ยกิจกรรมการเรยีนรู ้ไดแ้ก่
การบรรยายอยา่งยอ่
การเล่าและอธบิายกรณศึีกษางาน HR 
การระดมสมอง การนาํเสนอรายกลุ่มพรอ้มคําแนะนาํ
การถาม-ตอบ พรอ้มคําแนะนาํ
ฝ�กปฏิบติัตามโจทยที์�ไดร้บัมอบหมาย 
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วิธีการเรียนรู

กลุมเปาหมาย



อัตราค่าอบรม/สมัมนา ต่อท่าน  (บาท)

ราคาต่อท่าน 4,200.-

ภาษีมูลค่าเพิ�ม 7% 294.-

หัก ภาษี ณ ที�จา่ย 3% 126.-

ราคาสทุธิ 4,368.-

3 ท่านขึ�นไป รบัสว่นลดพเิศษ 200.-บาท !!!
เหลือ 4,000.-บาทต่อท่าน (ราคายงัไมร่วมภาษี)

Key metrics

หมายเหตุ :
ค่าบริการอบรม  รวมเอกสารการอบรม  ใบประกาศการเรียนรู ้ อาหารว่าง  และอาหารกลางวัน
จากทางโรงแรม
นิติบุคคลสามารถหักภาษี  ณ  ที�จ่าย  3% พร้อมหนังสือรับรองหักภาษี  ณ  ที�จ่าย
ทางบรษัิท จะขอแจง้ยนืยนัการอบรมอยา่งชา้ที�สดุ 5 วนั ก่อนการจดัอบรมในแต่ละหลักสตูร
หากต้องการยกเลิกเขา้รว่มการอบรามโปรดแจง้ก่อนกําหนดการจดัอบรมล่วงหน้า 5 วนั 

 มิฉะน้น  ทางบริษัทฯ  จะขอเรียกเก็บค่าธรรมเนียม  30% ของค่าใช้จ่ายท้งหมดในแต่ละหลักสูตร  
 และหากการยกเลิการเข้าอบรมในวันที�จัดอบรม  ทางบริษัทฯ  ขอเรียกเก็บค่าธรรมเนียม  100% 
 ของค่าใช้จ่ายทั�่งหมด
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หกั ภาษี ณ ที�จ่าย 3%

02 066 0009, 089-677-6047, 
092-431-6631, 099-162-0017

ptccontactt@gmail.com
ptccontactinfo@gmail.com

ptccontact
courseadvisor

HTTPS://WWW.PTC.IN.TH
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