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ไมจ่าํเป�นต้องอบรมหลักสตูรการจดัทํา
และปรบัใชต้ารางทักษะ (Skills Matrix) อยา่งได้ผลมาก่อน

ก็อบรมในหลักสตูรนี�ได้เลย !!!

3,590.-* บาท/ท่าน3,590.-* บาท/ท่าน

089 677 6047, 092 431 6631089 677 6047, 092 431 6631

(องค์กรเดียวกัน)(องค์กรเดียวกัน)
4 ท่าน แถมฟร ี1 ท่าน4 ท่าน แถมฟร ี1 ท่าน

Book NowBook Now

เน้น !! ให้คําแนะนําเทคนิคและแนวทางการวเิคราะห์
หนา้ที�และกิจกรรมงานเพื�อนาํมากําหนดทักษะ (Skills)

       สาํหรบั Team Leader และ Supervisor 
เสรมิสรา้งทักษะการบงัคับบญัชาและทักษะเชงิการจดัการ

       (Supervisory Skills / Managerial Skills)
การนาํทักษะที�ไดจ้ากการวเิคราะห ์ไปจดัทํา Skills Matrix

More InfoMore Info

ptccontactt@gmail.comptccontactt@gmail.com

Line : ptccontactLine : ptccontact             วนัที� 11 พฤศจกิายน2567วนัที� 11 พฤศจกิายน2567
เวลา 09.00 - 16.00 น.เวลา 09.00 - 16.00 น.

โรงแรมโกลด์ ออรคิ์ด - วภิาวดีรงัสติโรงแรมโกลด์ ออรคิ์ด - วภิาวดีรงัสติ
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      องค์กรที�จดัทําระบบตารางทักษะการทํางาน (Skill Matrix) เพื�อเป�นขอ้มูลในการบรหิารทรพัยากร
บุคคลและตอบสนองระบบมาตรฐานคณุภาพ ISO 9001 มกัประสบป�ญหาอยา่งหนึ�งคือการกําหนด
ทักษะสาํหรบับุคลากรที�เป�น หัวหนา้ทีม (Team Leader) และหัวหนา้งาน (Supervisor) อยูไ่มน่อ้ย
ด้วยเพราะ Team Leader และหัวหนา้งาน (Supervisor) นั�น นอกจากจะต้องมทัีกษะเชงิเทคนคิ
(Technical Skills) สาํหรบัการทํางานในหนา้งานแล้ว ยงัต้องมทัีกษะการบงัคับบญัชาหรอืทักษะเชงิ
การจดัการ (Supervisory Skills / Managerial Skills) อีกชุดหนึ�ง อันสงัเกตได้จากตามหนา้ที�งาน
ของ Team Leader และ Supervisor นั�น ก็จะมหีนา้ที�การจดัการและพฒันาผูใ้ต้บงัคับบญัชาอีกหนา้ที�
หนึ�ง แยกต่างหากจากหนา้ที�งานเชงิเทคนคิ 
     หลักสตูรนี� มุง่แนะนาํเทคนคิและแนวทางการวเิคราะห์หนา้ที�และกิจกรรมงานเพื�อกําหนดรายการ
ทักษะ (Skills) สาํหรบั Team Leader และ Supervisor ทั�งที�เป�นทักษะเชงิเทคนคิ (Technical
Skills) สาํหรบัการทํางานในหนา้งานแล้ว ยงัต้องมทัีกษะการบงัคับบญัชาหรอืทักษะเชงิการจดัการ
(Supervisory Skills / Managerial Skills) และแนวทางการนาํไปจดัทํา Skills Matrix อยา่งได้ผล
โดยออกแบบมาจากวทิยากรที�มปีระสบการณอ์ยา่งสงูในการจดัทําระบบ Competency ที�มคีวามซบั
ซอ้นมากกวา่ระบบ Skill Matrix  ให้กับหลากหลายองค์กร โดยเฉพาะในโรงงานอุตสาหกรรม พรอ้มกับ
มกีารฝ�กปฏิบติั  เพื�อให้เขา้ใจและสามารถนําไปทํางานจรงิในองค์กรของท่านได้ 

วตัถปุระสงค์ของการเรยีนรู ้:
เพื�อให้ผูเ้ขา้รบัการอบรมสมัมนาได้

ทบทวนความเขา้ใจเกี�ยวกับการวเิคราะหง์านเพื�อกําหนดทักษะและการจดัทํา Skills Matrix
เรยีนรูแ้ละฝ�กปฏิบติัการวเิคราะหห์นา้ที�และกิจกรรมงานของตําแหนง่หวัหนา้ทีม (Team Leader) และ
หวัหน้างาน (Supervisor) สาํหรบัการกําหนดทักษะและการจดัทํารายละเอียดทักษะเพื�อใชใ้น Skills
Matrix ต่อไป ทั�งที�เป�นทักษะเชงิเทคนคิ (Technical Skills) สาํหรบัการทํางานในหนา้งานและทักษะการ
บงัคับบญัชาหรอืทักษะเชงิการจดัการ (Supervisory Skills / Managerial Skills)
ทําความเขา้ใจและฝ�กปฏิบติัการจดัทําทักษะสาํหรบันําไปใชกั้บ Skills Matrix ไดอ้ยา่งถกูต้องและครบถ้วน   
แลกเปลี�ยนประสบการณ ์และคําแนะนาํในหวัขอ้การเรยีนรูที้�กําหนดไว ้เพื�อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุระหวา่งผู้
เขา้อบรม/สมัมนากับวทิยากร

กลุ่มเป�าหมาย :   
ผู้จดัการและเจา้หน้าที� HR 
ผู้จดัการและหัวหนา้งานที�องค์กรกําหนด 

เทคนคิการวเิคราะห�
เพือ่กาํหนดทกัษะสาํหรบั TEAM LEADER และ SUPERVISOR

นาํไปใช�จดัทาํ SKILLS MATRIX

วทิยากร :วทิยากร :    ดร.ชชัวาล อรวงศ์ศุภทัตดร.ชชัวาล อรวงศ์ศุภทัต
  ที�ปรกึษางานด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคลที�ปรกึษางานด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคล

More InfoMore Info

0202    066066    0009 , 089 677 6047 , 092 431 66310009 , 089 677 6047 , 092 431 6631

ptccontactt@gmail.comptccontactt@gmail.com

Line : ptccontactLine : ptccontact



กําหนดการเรยีนรู ้: 
   เวลากิจกรรม 
   08.30-09.00 น. ลงทะเบยีนและกิจกรรมเตรยีมพรอ้มเรยีนรู ้
   09.00-16.00 น.  เริ�มบรรยาย

ทบทวนเรื�อง SKILLS MATRIX
        (1) ทักษะหรอื SKILL คืออะไร และ SKILL มกีี�แบบ
        (2) SKILL ของหัวหนา้ทีมและหัวหน้างาน ต้องมเีรื�องใดบา้ง 
             พรอ้มวเิคราะห์กิจกรรมงานจาก JOB DESCRIPTION ตัวอยา่ง 
        (3) ตารางทักษะการทํางานหรอื SKILL MATRIX คืออะไร 
        (4) รูปแบบของตารางทักษะสองแบบที�พบในองค์กรต่าง ๆ 
        (5) ความจาํเป�นและแนวทางในการจดัทําตัวชี�วดัทักษะ 
         (6) แนวทางการประเมนิระดับทักษะ 
ขั�นตอน  การวเิคราะห์และกําหนด SKILLS เพื�อจดัทํา SKILLS MATRIX 
        (1) วเิคราะห์หนา้ที�งานและกิจกรรมงานของหัวหนา้ทีมและหัวหนา้งาน เพื�อกําหนด
            รายการทักษะสองแบบ พรอ้มฝ�กปฏิบติัในเรื�องต่อไปนี�
                  (1.1) ทักษะเชงิเทคนคิ (TECHNICAL SKILLS)
               (1.2)ทักษะการบงัคับบญัชาหรอืทักษะเชงิการจดัการ (SUPERVISORY SKILLS / MANAGERIAL SKILLS)   
        (2) ระบุขอบขา่ยของทักษะสองแบบ สาํหรบัการจดัทําตัวชี�วดัทักษะ
             พรอ้มฝ�กปฏิบติัในเรื�องต่อไปนี� 
                  (2.1) ทักษะเชงิเทคนคิ (TECHNICAL SKILLS)
                (2.2)ทักษะการบงัคับบญัชาหรอืทักษะเชงิการจดัการ (SUPERVISORY SKILLS / MANAGERIAL SKILLS)
        (3) กําหนด PROFICIENCY LEVEL สาํหรบัการจดัทําตัวชี�วดัทักษะ 
              พรอ้มฝ�กปฏิบติัในเรื�องต่อไปนี� 
                  (3.1) PROFICIENCY LEVEL สาํหรบั TECHNICAL SKILLS
               (3.2) PROFICIENCY LEVEL สาํหรบั SUPERVISORY /  MANAGERIAL SKILLS   
        (4) จดัทําตัวชี�วดัทักษะ พรอ้มฝ�กปฏิบติัในทักษะต่อไปนี� อยา่งละ 1 ทักษะ 
                   (4.1) ทักษะเชงิเทคนคิ (TECHNICAL SKILLS)
               (4.2)ทักษะการบงัคับบญัชาหรอืทักษะเชงิการจดัการ (SUPERVISORY SKILLS /  MANAGERIAL SKILLS)
        (5)  สรุปสิ�งที�ได้เรยีนรูแ้ละทบทวนการนาํไปใชง้านจรงิในองค์กร

เวลาพกัเบรค :
10.30-10.45 น. พกัเบรคเชา้ ชา-กาแฟ-เบเกอรร์ี�
12.00-13.00 น. พกัรบัประทานอาหารกลางวนัจากทางโรงแรม
14.30-14.45 น. พกัเบรคบา่ย ชา-กาแฟ-เบเกอรร์ี�

แนวทางการเรยีนรู ้: 
บรรยายแบบกระชบั (MINI-LECTURE) และตอบขอ้ซกัถาม
การหารอืแลกเปลี�ยนความเหน็ (WORKSHOP & EXPERIENCE SHARING)
ฝ�กปฏิบติัรายบุคคล พรอ้มอธบิายและใหคํ้าแนะนาํแบบฝ�กหดั 
สรปุเนื�อหาและเทคนคิเพื�อนาํไปต่อยอดใชง้าน  

 รุปสิ�งที�ได้เรยีนรูแ้ละทบทวนการนําไปใชง้านจรงิในองค์กร  

วนัที� 11 พฤศจกิายน 2567   (เวลา 09.00-16.00 น.)
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ราคาต่อท่าน 3,590.-

ภาษีมูลค่าเพิ�ม 7% 251.30

หัก ภาษี ณ ที�จา่ย 3% 107.70

ราคาสทุธิ 3,733.60

     4 ท่านขึ�นไป แถมฟร ี1 ท่าน !!!

หมายเหตุ :
นิติบุคคลสามารถหักภาษี ณ ที�จ่าย 3% พร้อมหนังสือรับรองหักภาษี ณ ที�จ่าย
ค่าบริการอบรม รวม เอกสารการอบรม ใบประกาศการเรียนรู ้ อาหารว่าง และอาหารกลางวัน 

     จากทางโรงแรม
ทางบริษัท จะขอแจ้งยืนยันการอบรมอย่างช้าที�สุด 10 วัน ก่อนการจัดอบรมในแต่ละหลักสูตร
หากต้องการยกเลิกเข้าร่วมการอบรามโปรดแจ้งก่อนกําหนดการจัดอบรมล่วงหน้า 5 วัน 

     มิฉะน้น ทางบริษัทฯ จะขอเรียกเก็บค่าธรรมเนียม 30% ของค่าใช้จ่ายท้งหมดในแต่ละหลักสูตร 
     และหากการยกเลิการเข้าอบรมในวันที�จัดอบรม ทางบริษัทฯ ขอเรียกเก็บค่าธรรมเนียม 100% 
     ของค่าใช้จ่ายทั�่งหมด

อัตราค่าอบรม/สัมมนา  ต่อท่าน  
(บาท)

  02 066 0009 , 089 677 6047
  092 431 6631

Line : ptccontact

https://www.ptc.in.th
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