
วิธีคิดและวิธีการท างานแบบ Agile  
เพื่อการปรับปรุงงาน HR  

(Agile for HR)  
 

วิธีการเรียนรู้ : 
บรรยายอย่างย่อและซักถาม 
อภิปรายและแลกเปลี่ยนประสบการณ ์
กรณีตัวอย่าง พร้อมค าแนะน า 
กิจกรรมสะทอ้นคิด 

กลุ่มเป้าหมาย : 
 เจ้าของธุรกิจขนาด SME      
 HR Manager / Supervisor (HRM/HRD) 
 HR Officer (HRM/HRD)  
 พนักงานต าแหน่งอื่นและผู้สนใจทั่วไป 

Agile แนวคิดการท างานขององค์กรที่ต้องการความคล่องตัวและมุ่งเน้นการสร้างสรรค์ผลการปฏิบัติงานที่ดีจากการที่สามารถตอบสนองลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะเน้น
การสร้างนวัตกรรมหรือสิ่งใหม่ให้เกิดขึ้นได้อยา่งรวดเร็ว  แม้จะไม่ใช่แนวคิดที่เกิดขึ้นใหม่เพื่อรองรับการขับเคลื่อนโลกธุรกิจ 4.0 เช่นยุคปจจจุบันนี้ก็ตาม หากแต่ในวันนี้หาก
องค์กรใดที่ขับเคลื่อนด้วยแนวทางการท างานตามล าดบัขั้นแบบดั้งเดิม (Waterfall Process Approach) ก็คงมีแนวโน้มท่ีจะประสบปจญหาการตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกค้าที่มีการแข่งขันกันอย่างสูง และเสียเปรียบองค์กรท่ีมี mindset ด้านการท างานแบบ Agile  แม้จะมีขนาดเล็กและมีทรัพยากรน้อยกว่าก็ตาม ยิ่งในเฉพาะทางด้านการ
บริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล หลายปีท่ีผ่านมา องค์กรหลายแห่งได้พยายามน าเอาแนวคิดแบบ Agile มาปรับใช้เพื่อให้ HR ซึ่งเป็นหน่วยงานสนับสนนุหลกัส าคัญ
ขององค์กร มีแนวทางการท างานแบบ Agile HR ที่เน้นความคล่องตัวในการท างาน และไปวางระบบ จัดระเบียบหรือพัฒนาบคุลากรให้มี Agile Mindset และสามารถ

ปฏิบัติงานตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างลงตัว รวดเร็วได้ดีขึ้น อันน ามาสู่การเสริมสร้างขีดความสามารถและยังคงความได้เปรียบทางการแข่งขันขององค์กร 

หลักสูตร HR มืออาชีพ                  
(มอบ Certificate of Learning) 

 
 

 

ตัวอย่างหัวข้อเรียนรู้ :  
 

Agile คืออะไร และส าคัญต่อองค์กรเพียงใด  
Agile ช่วยแก้ปจญหาการท างานอย่างไรได้บ้าง  
แนวคิดส าคัญ 4 ประการและหลักการ 12 อย่างของ Agile 
บทบาทและวิธีคิดของ “คนท างาน” ตามแนว Agile  
กรอบการท างาน (Framework) แบบ ‘Scrum’ 
ข้อจ ากัดของการประยุกต์ใช้ Agile ในงานองค์กร 
ล าดับของการปรับใช้ Agile ในงาน HR  เป็นต้น  
  

3,900.- 

จัดวันอังคารที่ 11 กุมภาพันธ์ 2563  
   เวลา 09.00-16.00 น. ที่โรงแรม Gold Orchid หรือแห่งอื่นในเขตกรุงเทพมหานคร 

วิทยากร :   
ดร.ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต 
 

วิทยากรและทีป่รกึษาด้านการพัฒนา
ระบบบริหารงานบุคคลและบุคลากร 
 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาระบบงาน HR 
และบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ใหก้ับหลาย
ธุรกิจบริการและโรงงานอุตสาหกรรม



(1) Agile คืออะไร และส าคัญต่อองค์กรเพียงใด  

(2) Agile ช่วยแก้ปจญหาการท างานอย่างไรได้บ้าง  

(3) แนวคิดส าคัญ 4 ประการของ Agile (Agile Manifesto) 

(4) หลักการ 12 อย่างของ Agile 

(5) บทบาทและวิธีคิดของ “คนท างาน” ตามแนว Agile  

(6) กรอบการท างาน (Framework) แบบ ‘Scrum’ 

(7) วิธีการท างานของ Scrum  

(8) ข้อจ ากัดของการประยุกต์ใช้ Agile ในงานองค์กร 

(9) ล าดับของการปรับใช้ Agile ในงาน HR  

 - สร้างความตระหนกั (Awareness)  

 - เสริมความเข้าใจ (Understand)  

 - ลงมือท า (Act) 

 - ปรับเปลี่ยนให้ลงตัว (Improve) 

(10) HR จะต้องเตรียมความพร้อม ปรับตัวและเปลี่ยนแปลงในเรื่องใดเพื่อ “แปลงร่างไปสู่ Agile HR” 

       กิจกรรมระดมสมอง และน าเสนอในหัวข้อต่อไปนี้  

 - การจัดองคก์ร (organization design)   

 - การปรับเปลี่ยนและเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร (Culture Adaptation) 

 - การสร้างขดีความสามารถ (Capability) ในการท างานของทีม HR  

 - การปรับลดขั้นตอนหรือกระบวนการท างานของงาน HR  

 - งาน HR ที่ควรและงานที่ไม่ควร Agile 

 - การปรับเปลี่ยนวิธีคิดและวิธีการท างานระหว่างกัน (Cross-functional Working) เป็นต้น  

(11)  กิจกรรมถาม-ตอบ :  สิ่งที่จะท าให้ Agile HR ไม่สามารถเกิดขึ้นอย่างได้ผลในองค์กร  

(12) สรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้  

อัตราค่าอบรม/สัมมนา รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม (VAT) นิติบุคคลหัก ณ ที่จ่าย 3% ช าระยอด 

3,900 บาท 4,173 บาท 4,056 บาท 
      หมายเหตุ   :  1) ราคาค่าอบรม/สัมมนารวมอาหารว่าง 2 มื้อ อาหารกลางวัน เอกสารประกอบการฝึกอบรม พร้อม Certificate of Learning                      

                       2) กรุณาช าระคา่บริการฝึกอบรม/สมัมนาล่วงหน้าอย่างน้อย 3 วันท าการ                                                

                       3) กรณียกเลิกการอบรม กรุณาแจ้งล่วงหน้าอย่างน้อย 3 วันท าการ มิฉะนั้น จะต้องเสียค่าธรรมเนียม 30% ของอัตราค่าบริการ   

หัวข้อเรียนรู้ :   
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ใบตอบรับเข้าร่วมอบรม/สัมมนา
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กรุณาชําระเงินสด / เช็ค  ในนาม “บริษัท โปรเฟสชั่นแนล เทรนนิ่ง แอนด คอนซัลแทนซี่ จํากัด”
เลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร : 0105557033237  หักภาษี ณ ที่จายได 3% 
หรือโอนเงินเขาบัญชีบริษัท  ธนาคารทหารไทย สาขาพหลโยธิน บัญชีออมทรัพย เลขที่ 001-9-29392-7

1) บริษัทฯ จะแจงยืนยันการจัดอบรม / สัมมนาในหลักสูตรที่ทานสมัครเขามากอนวันจัด 7 วัน 
2) หากทานตองการยกเลิกการเขารวมอบรม / สัมมนา โปรดแจงกอนกําหนดการจัดลวงหนา 7 วัน   

 : ¹Ô§àÐÃÓªÃÒ¡Õ¸ÔÇ

 :  §¨á้ÕªÓ¤


