
ในโลกของการแข่งขันทางธุรกิจอย่างสูงในปัจจุบัน ได้ส่งผลการให้บริหารการผลิตจะต้องส่งผลให้ได้มาซึ่งผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับ
ข้อก่าหนดหรือความต้องการของลูกค้า ภายใต้เวลา และต้นทุนทีต่่่าที่สุด และบุคคลที่มคีวามส่าคญัอย่างมากกับการท่าให้เกิดผลผลิตเช่นที่กล่าว
ไปนี้คือพนักงานหน้าไลน์ผลิต (Shop Floor Operators) ในล่าดับต้น ที่จะต้องมีความรู้ความเข้าใจจัดการและการท่างานในหน้าที่รับผิดชอบเพื่อ
การเพิ่มผลผลิต (Productivity) ลดของเสียและความสูญเปล่าประการอ่ืน  หากพนักงานกลุ่มนี้ไม่เข้าใจอย่างแน่ชัด ไม่เพียงแต่จะแก้ไขปัญหาได้ยาก 
แต่ยังส่งผลให้อาจจะต้องเสียค่าใช้จ่ายในการท่างานล่วงเวลา หรือการรับคนใหม่เพื่อให้ท่างานได้ตามที่ต้ังเป้าไว้   

วัตถปุระสงค ์: หลกัสูตรนีมุ้่งหมายใหผู้้เข้ารับการเรยีนรู.้.. 
     +   รู้จักและเข้าใจเครื่องมือพื้นฐานที่จ่าเป็นต่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการท่างาน และการบริหารการผลิตเพื่อเพิ่มผลผลิต (Productivity)  
     +   รู้จักและฝึกทักษะในการวเิคราะห์ บ้งชีส้าเหตุของการผลิตท่ียังขาดประสิทธิภาพ และเครื่องมือพื้นฐานที่น่ามาใช้กับการจัดการปัญหานี้ 
     +   ฝึกทักษะและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ความรู้เพื่อน่าไปปรับใช้ในชวีิตการท่างาน พร้อมค่าแนะน่าจากวิทยากร  

หัวขอ้เรยีนรู ้:  
  +  ความจ่าเป็นของการเพิ่มประสิทธิภาพในการท่างาน/การเพิ่มผลผลิตส่าหรับพนกังานหน้าไลน์ผลิต  
  +  ส่ารวจปัญหาที่มักพบหน้าไลน์ผลิตที่จะต้องท่าการแก้ไข  
               พร้อมตัวอย่างและค่าแนะน่าของวิทยากร   
  +  เครื่องมือพื้นฐานของการวิเคราะห์/การปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท่างาน/เพิ่มผลผลิต  
  +  พื้นฐานของการผลิตแบบ Cellular และการจัดสายงานประกอบ (Assembly Line)   
  +  การใช้เวลามาตรฐาน (Standardized Time)  
    >  เวลามาตรฐานคืออะไร และวธิีการค่านวณหาเวลามาตรฐาน 
    >  แนวทางการใช้เวลามาตรฐานเพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการท่างาน/การเพิ่มผลผลิต  
  +  แนวทางการควบคุมงานตามหน้าที่งานที่รับผิดชอบ   
  +  แนวทางการวิเคราะห์เพื่อบ่งชี้จุดที่ต้องปรับปรุง  
  +  แนวทางการค่านวณหา OEE (Overall Equipment Efficiency)  พร้อมตัวอย่างและฝึกปฏิบัติ   
  +  สรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้และการน่าไปใช้ในงานประจ่าวัน  

รูปแบบการเรยีนรู้ :   
     +   บรรยายแบบกระชับ (Mini-lecture)                 
        +   กรณศีึกษา พร้อมค่าแนะน่าในการน่าไปปรับใช้   
        +   ฝึกปฏิบัติ พร้อมค่าแนะน่าวิทยากร  
     +   กิจกรรมกลุ่ม ดว้ยการระดมสมอง น่าเสนอและอภิปรายรว่มกัน   

ระยะเวลา :  1 วัน  ตามทีอ่งคก์รกา่หนด 

กลุม่เป้าหมายผูเ้ข้ารับการเรยีนรู้ :   
     +    วิศวกร ช่างเทคนิคทีเ่ป็นหัวหน้างาน หัวหน้าหน่วย หวัหนา้กะ รวมทั้งพนักงานระดับปฏิบัติการในไลน์การผลิต      

การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตส่าหรับพนักงานหน้าไลน์ผลิต 
(Productivity Improvement for Shop Floor Operators) 


