
 การเชื�อมโยงกลยุทธอ์งค์กรกับ Objectives
 การกําหนด Objectives ที� SMART
 หลักพื�นฐานของการกําหนด Objectives กับ

       Key Results
 แนวทางการวเิคราะห์และกําหนด KPIs
 ฝ�กวเิคราะห์และกําหนด KPIs

              -  Development KPIs + ตัวอยา่ง
              -  Outcome KPIs + ตัวอยา่ง

แนวทางกําหนดค่าคะแนนหรอืระดับผลการ
ปฏิบติังาน
เรยีนรูถึ้งป�ญหา และแนวทางแก้ไขการใช ้KPIs
ในองค์กร

KPIsKPIs  
หลักสตูรหลักสตูร

การปรบัปรุงระบบการปรบัปรุงระบบ  
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    วเิคราะห์แนวทางการกําหนด “ตัวชี�วดัผลงาน
(KPI)” นาํไปสูก่ารปรบัปรุง เพื�อการพฒันา
องค์กรและผูป้ฏิบติังานให้ประสบผลสาํเรจ็ ด้วย
เทคนิค

4,200.-* บาท/ท่าน4,200.-* บาท/ท่าน

วนัที� 21 กมุภาพนัธ ์2568
วนัที� 21 กมุภาพนัธ ์2568

((เวลา 09.00 - 16.00 น.)
เวลา 09.00 - 16.00 น.)

โรงแรมโกลด์ ออรคิ์ดโรงแรมโกลด์ ออรคิ์ด
ถ.วภิาวดีรงัสติถ.วภิาวดีรงัสติ



ผูจ้ดัการและหวัหนา้งาน 
เจา้หนา้ที�แผนกทรพัยากรบุคคล (HR)
บุคลทั�วไปที�สนใจ

02  066  0009
097 001 0009
089 677 6047

ทบทวนกระบวนการตั�งเป�าหมาย (Objectives) และการกําหนดผลลัพธห์ลัก      (Key
Results) ที�รองรบัเป�าหมายได้อยา่งเหมาะสมกับหนว่ยงานและผู้ปฏิบติังาน เพื�อที�จะนาํ
ไปใชกั้บการกําหนดตัวชี�วดัผลงานและตัวชี�วดัผลงานหลักหรอื KPIs ต่อไป  
ทบทวนแนวทางการวเิคราะห์และกําหนดตัวชี�วดัผลงาน และตัวชี�วดัผลงานหลัก หรอื
KPIs  
ปรบัปรุงตัวชี�วดัผลงานและตัวชี�วดัผลงานหลักหรอื KPIs ให้มคีวามเเหมาะสมและ
สอดคล้องกับเป�าหมาย(Objectives) และผลลัพธห์ลัก (Key Results) ขององค์กร
โดยเฉพาะความประสงค์ของผูบ้รหิารที�มุง่ให้กําหนดตัวชี�วดัผลงานและตัวชี�วดัผลงาน
หลักหรอื KPIs ในเชงิการพฒันา      
แลกเปลี�ยนมุมมองและประสบการณ์ระหวา่งกัน และกับวทิยากร

บรรยายแบบกระชบั (Mini-Lecture) และตอบขอ้ซกัถาม
การอภิปรายแลกเปลี�ยนความเหน็และประสบการณ์ 

       (Workshop & Experience Sharing)
กรณีศึกษาการตั�ง KPIs ของบางองค์กร และวพิากษ์
ฝ�กปฏิบติั (Practice) พรอ้มคําแนะนาํจากวทิยากร 

KPIsKPIs  
หลักสตูรหลักสตูร

การปรบัปรุงระบบการปรบัปรุงระบบ  

วทิยากร : ดร.ชชัวาล อรวงศ์ศุภทัต
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กําหนดการเรยีนรูแ้ละฝ�กอบรม : 
   เวลากิจกรรม 
   08.30-09.00 น. ลงทะเบยีนและกิจกรรมเตรยีมพรอ้มเรยีนรู ้
   09.00-16.00 น.  เริ�มบรรยาย

   ทบทวนแนวทาง 
          - การกําหนดวตัถปุระสงค์หรอืเป�าหมาย : OBJECTIVES 
            + การเชื�อมโยงกลยุทธอ์งค์กรกับ OBJECTIVES
            + OBJECTIVES อยา่งไรที�ตั�งแล้วไดผ้ลดี 
            + เทคนคิการกําหนด OBJECTIVES ที� SMART พรอ้มตัวอยา่ง
          - การกําหนดผลลัพธห์ลัก : KEY RESULTS  
            + การเชื�อมโยง OBJECTIVES กับ KEY RESULTS เขา้ด้วยกัน 
            + หลักการพื�นฐานของการกําหนด OBJECTIVES กับ KEY RESULTS 
            + เทคนคิการกําหนด KEY RESULTSที� SMART พรอ้มตัวอยา่ง
   

    ทบทวนแนวทางการกําหนดตัวชี�วดัผลงานหลัก  
          - แนวทางการวเิคราะหแ์ละกําหนด KPIS 
          - KPIS สองแบบที�ต้องแบง่นํ�าหนกัจดัทํา 
          - ฝ�กวเิคราะหแ์ละกําหนด KPIS 
            + KPIS ในงานเชงิพฒันา (DEVELOPMENT KPIS) พรอ้มตัวอยา่ง
            + KPIS แบบมุง่ผลลัพธป์ลายทาง (OUTCOME KPIS) พรอ้มตัวอยา่ง  
         - แนวทางกําหนดค่าคะแนนหรอืระดบัผลการปฏิบติังาน 

    ป�ญหา และแนวทางการแก้ไขกรณีการใช ้KPIS แล้วเกิดขดิติดขดักับหนว่ยงานอื�น 
     และกรณีอื�นขององค์กร    
   
    สรุปสิ�งที�ได้เรยีนรู ้และ ทดสอบความรูห้ลังเรยีน  

(16) สรุปสิ�งที�ได้เรยีนรูแ้ละทบทวนการนําไปใชง้านจรงิในองค์กร  

วนัที� 21 กมุภาพนัธ ์ 2568   (เวลา 09.00-16.00 น.)

เวลาพกัเบรค :
10.30-10.45 น. พกัเบรคเชา้  ชา-กาแฟ-เบเกอรร์ี�
12.00-13.00 น. พกัรบัประทานอาหารกลางวนัจากทางโรงแรม
14.30-14.45 น. พกัเบรคบา่ย ชา-กาแฟ-เบเกอรร์ี�
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ราคาต่อท่าน 4,200.-

ภาษีมูลค่าเพิ�ม 7% 294.-

หัก ภาษี ณ ที�จา่ย 3% 126.-

ราคาสทุธิ 4,368.-

3 ท่านขึ�นไป รบัสว่นลดพเิศษ 200.-บาท !!!
เหลือ 4,000.-บาทต่อท่าน (ราคายงัไมร่วมภาษี)

หมายเหตุ :
นิติบุคคลสามารถหักภาษี ณ ที�จ่าย 3% พร้อมหนังสือรับรองหักภาษี ณ ที�จ่าย
ค่าบริการอบรม รวม เอกสารการอบรม ใบประกาศการเรียนรู ้ อาหารว่าง และอาหารกลางวัน 

     จากทางโรงแรม
ทางบริษัท จะขอแจ้งยืนยันการอบรมอย่างช้าที�สุด 5 วัน ก่อนการจัดอบรมในแต่ละหลักสูตร
หากต้องการยกเลิกเข้าร่วมการอบรามโปรดแจ้งก่อนกําหนดการจัดอบรมล่วงหน้า 5 วัน 

     มิฉะน้น ทางบริษัทฯ จะขอเรียกเก็บค่าธรรมเนียม 30% ของค่าใช้จ่ายท้งหมดในแต่ละหลักสูตร 
     และหากการยกเลิการเข้าอบรมในวันที�จัดอบรม ทางบริษัทฯ ขอเรียกเก็บค่าธรรมเนียม 100% 
     ของค่าใช้จ่ายทั�่งหมด

อัตราค่าอบรม/สัมมนา  ต่อท่าน  
(บาท)

02 066 0009
089 677 6047, 092 431 6631

Line : ptccontact

ptccontactinfo@gmail.com

https://www.ptc.in.th
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