
การจัดการคลังสินค้า (WAREHOUSE) ที่มีประสิทธิภาพนั้นคือ การวางแผนต้ังแต่การออกแบบแผนผังพื้นท่ี ระบบจัดเก็บและเลือกอุปกรณ์ใน
คลังสินค้าท่ีเหมาะสม หลักสูตรน้ีจะถือเป็นกลยุทธ์ส าคัญทีช่่วยใหธุ้รกิจประสบความ ส าเร็จสามารถต่อสู้คู่แข่งขันได้ และถือเป็นเคล็ดลบั
องค์ประกอบหนึ่งที่ส าคัญท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จขององค์กร ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องอย่างเป็นระบบในด้านการบริหารและจัดการสินค้าคงคลัง
จะน ามาซึ่งประสิทธิภาพอย่างเปน็รูปธรรมและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กรอย่างแท้จริง 

วัตถปุระสงค ์: หลกัสูตรนีมุ้่งหมายใหผู้้เข้ารับการเรยีนรู.้.. 
      +   รู้และเข้าใจในหลักการ และแนวคิดทีเ่กี่ยวข้องกับการบริหารคลงัสินค้า  การบริหารพัสดุคงคลัง และสินค้าคงเหลือ  
       และงานอ่ืน ๆ ที่เกีย่วข้องกับการบริหารสินค้าคงคลัง  
 +   รู้และเข้าใจเทคนิควิธีการบริหารงานคลังสินค้า การบริหารพัสดุคงคลัง และสินค้าคงเหลือ  
       และงานอ่ืน ๆ ที่เกีย่วข้องกับการบริหารสินค้าคงคลัง เพื่อให้สามารถน าไปใช้ปรับปรุงพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น       +   
 +   สามารถน าความรู้และเทคนคิต่างๆ ไปประยุกต์ใช้งานได้อย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น 
 +   แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์กับวิทยากรและผู้เข้าอบรมด้วยกัน  

หัวขอ้เรยีนรู ้:  
 

   +   การบริหารงานคลงัสินคา้ และความส าคญัของงานคลงัสินคา้ 
   +   การจดั LAY OUT การบรหิารพื้นทีค่ลงัสินคา้ 
   +   การบริหารพัสดุคงคลงั / สนิคา้คงเหลอื 
   +   การรบั / จ่ายสินคา้ และการตรวจสอบ 
   +   การสัง่ซือ้ และการกระจาย / จดัสง่ 
   +   ระบบความปลอดภยัของคลงัสนิคา้ 
   +   บทบาทและความส าคญัของการจดัการคลงัสินคา้ในโลกแหง่การแขง่ขัน (INDUSTRY 4.0 ) 
   +   ท าไมตอ้งมสีินคา้คงคลงั ? และความส าคญัของการจดัการสินคา้คงคลงั 
   +   บทบาทและหนา้ทีค่วามรับผิดชอบของเจา้หนา้ทีป่ฏบิตังิานคลงัสินคา้สมยัใหม่ 
   +   ดชันชีีว้ดัประสิทธภิาพ (KPIS) ในการบรหิารจัดการสินคา้คงคลงั 
   +   ปัญหาและต้นทุนประเภทตา่งๆ ที่พบในการปฏบิตังิานคลงัสินคา้ 
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หัวข้อเรยีนรู้ (ตอ่) :  
 

   +   แนวคดิความสูญเปล่าจากการเก็บสินคา้คงคลงั (UNNECESSARY STOCK) ที่มากเกนิไปในกระบวนการผลติ 
    > การค้นหาปัญหาและสาเหตุ 
    > การวิเคราะห์ถึงปัญหาและสาเหตุ 
    > แนวทางและการปรับปรุงงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

  +  การวัดผลปฏบิตังิานของฝา่ยคลงัสนิคา้ และปัญหา/อปุสรรคในการบรหิารคลงัสินคา้ 
  +  การจัดเกบ็แบบ FIFO/FEFO/LIFO 
  +  การแยกประเภทสินคา้ในการจัดเก็บ 
  +  WORKSHOP การคน้หาความสญูเปลา่ในกระบวนการท างานในคลงัสนิค้า 
  +  กลยทุธ์การวเิคราะหแ์ละจัดการสินคา้คงคลงัดว้ยหลกั ABC ANALYSIS 
  +  หลักการของการออกรูปแบบการวางและระบบการขนยา้ยสินคา้คงคลงั (MATERIALS HANDLING SYSTEM)  
  +  การปอ้งกันความผิดพลาดจากการหยิบสินคา้ (ERROR PICKING) และการเตมิสนิค้า (REPLENISHMENT)  
  +  บทบาทหนา้ทีค่วามส าคญัของ WAREHOUSE และศูนยก์ระจายสินคา้ (DISTRIBUTION CENTERS; DC) 
  +  เทคนคิการตรวจนบัเชค็สนิคา้คงเหลอื (STOCK) โดยไมต่อ้งหยุดท าการเบกิ-จา่ยสนิคา้ 
  +  การตรวจนบัและการตรวจสอบเพือ่ปอ้งกันการรัว่ไหล 
  +  การจัดการขอ้มลูสารสนเทศทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
  +  ระบบอตัโนมตัแิละเทคโนโลยสีมยัใหมใ่นการจดัการคลงัสนิคา้ 
  +  ปฏสิัมพันธง์านคลงัสนิคา้กบัฝา่ยต่าง ๆ (ฝา่ยบัญช ีจดัซือ้ และฝา่ยขาย) 
  +  WORKSHOP การเพิ่มประสิทธภิาพการปรับปรงุการจดัการคลงัสนิคา้ 

รูปแบบการเรยีนรู้ :   
      +   บรรยายแบบกระชับ (Mini-lecture)           
 +   กรณีศึกษา พร้อมค าแนะน าในการน าไปปรับใช้   
         +   กิจกรรมระดมสมอง พร้อมค าแนะน าวิทยากร          
 +   กิจกรรมกลุ่ม ดว้ยการระดมสมอง น าเสนอและอภิปรายร่วมกนั   

ระยะเวลา :  1 วัน  ตามทีอ่งคก์รก าหนด 

กลุม่เป้าหมายผูเ้ขา้รับการเรยีนรู้ :   
      +    ผู้บริหารระดับสูง  
 +    ผู้จัดการ หัวหน้างานด้านคลงัสินค้า และหน่วยงานอ่ืนที่สนใจร่วมเรียนรู้     
      +    พนักงานระดับปฏิบัติการด้านคลังสินค้า และหนว่ยงานอ่ืนที่สนใจร่วมเรียนรู้     


