
การบริหารงานประจ าวัน (Daily Management) เป็นบทบาทหน้าที่หลักของหัวหน้างานในไลน์การผลิตเพื่อก ากับและควบคุมการปฏิบัติงานของ
พนักงาน โดยผ่านเครื่องมือและแบบฟอร์มต่างๆ เพื่อแสดงสถานะของการท างานเปรียบเทียบกับเปา้หมายที่ก าหนด  และหากมีแนวโน้มหรือ
สัญญาณจะเกิดปัญหาในงานขึ้น  ย่อมเป็นท่ีคาดหมายว่าหัวหน้างานจะได้เห็น รับรู้และเข้าไปจัดการก่อนจะเกิดปัญหา หรือหากเกิดปญัหาขึ้นก็ต้อง
แก้ไขให้กลับคืนสู่สภาพปกติได้อย่างรวดเร็ว   

วัตถปุระสงค ์: หลกัสูตรนีมุ้่งหมายใหผู้้เข้ารับการเรยีนรู.้.. 
      +    มคีวามรู้ความเข้าใจหลักการและเทคนคิในการบริหารงานประจ าวัน (Daily Management)    
 +    สามารถน าเอาเทคนคิในการบริหารงานประจ าวันที่ได้เรียนรู้ไปปรับใช้กับสถานการณ์จริงได้  
 +    แลกเปลี่ยนประสบการณ์การบริหารงานประจ าวันกับเพื่อนร่วมงานต่างหน่วยงาน และวิทยากรท่ีมีประสบการณ์ตรง 
         ในการบริหารงานประจ าวันในไลน์การผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม   

หัวขอ้เรยีนรู ้:  
      +   ท าไมเราต้องบริหารงานประจ าวัน (Daily Management) 
 +   ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารนโยบายและการบริหารงานประจ าวัน 
 +   แนวคิดการบริหารงานประจ าวัน (Daily Management) 
 +   วงจรการบริหารงานประจ าวัน (SDCA) 
 +   มาตรฐานงาน และPDCA เพื่อการบริหารงานที่มีมาตรฐาน 
 +   เทคนิคการเตรียมงานและมอบหมายงาน 
 +   เทคนิคการควบคุมกระบวนการท างาน 
 +   จุดควบคุม วิธีควบคุมและการรายงานความผิดปกติ 
 +   เทคนิคการแก้ไขปัญหาในงาน 
 +   เทคนิคการสรุปผลงานประจ าวัน 
 +   Workshop ประกอบกรณีศึกษาของโรงงานอุตสาหกรรม พร้อมค าแนะน าจากวิทยากร  

รูปแบบการเรยีนรู้ :   
      +   บรรยายแบบกระชับ (Mini-lecture)  พร้อมถาม-ตอบ (Question & Answer)      
 +   เรียนรู้จากกรณีศึกษา (Case Study)  พร้อมค าแนะน าในการน าไปปรับใช้        
 +   อภิปรายและแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับวิทยากร  

ระยะเวลา :  1 วัน  ตามทีอ่งคก์รก าหนด 

กลุม่เป้าหมายผูเ้ข้ารับการเรยีนรู้ :   
     +    ผู้ประกอบการหรือเจ้าของธุรกิจ   
     +    ผู้จัดการ หรือหัวหน้างานในไลน์การผลิต    
      

การบริหารประจ าวันส าหรับหัวหน้าไลน์ผลิต  
(Daily Management for Line Supervisor) 


