
 

 
 

 

การจดัการเชงิกลยทุธแ์ละบรหิารแผนปฏบิตังิาน                   
เพือ่ขบัเคลือ่นผลงานสูเ่ป้าหมาย  

(Strategic Management & Action Plan Management for Great Results) 

หลกัสูตร 1 วนั  

-------------------------- 
 

 
 

 

การจัดการเชงิกลยุทธ์ นับเป็นแนวทางการบรหิารจัดการองคก์รทียั่งทันสมัยและไดรั้บความนิยมน ามาใช ้
แพร่หลายส าหรับองคก์รทัง้ในภาคธุรกจิบรกิารและโรงงานอุตสาหกรรม เน่ืองจากการจัดการเชงิกลยุทธนั์น้ 
อาศยัวสิยัทัศน์ พันธกจิ และเป้าหมายระดับองคก์รเป็นตัวตัง้ กอ่นทีแ่ต่ละหน่วยงานภายในจะก าหนดกลยทุธ์
หรอืวธิกีารทีไ่ม่ธรรมดาทีจ่ะชว่ยใหพั้นธกจิขององคก์รบรรลุผล และกระจายลงไปสูก่ารจัดท าแผนปฏบิัตงิาน 
(Action Plan) ส าหรับควบคุมและตดิตามผลการปฏบิัตงิานของบุคลากรอกีทอดหนึ่ง อย่างไรก็ตาม หลาย
องคก์รบรหิารจัดการตามความคุน้เคยและมุ่งเนน้ไปที่งานประจ า (Routinized Work)  งานของหน่วยงาน                 
ต่าง ๆ ภายในองคก์รจงึมักขาดความเชือ่มโยงกับเป้าหมายระดับองคก์ร สง่ผลใหย้ากทีจ่ะบรรลุวสิยัทัศนแ์ละ
พันธกจิขององคก์รเป้าหมายไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล  จงึควรไดเ้รยีนรูใ้นหลักสตูรน้ี  
 

 

วตัถปุระสงคข์องการเรยีนรู ้: 

หลักสตูรน้ี มุง่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดเ้รยีนรูโ้ดย : 

+  เขา้ใจในวสิยัทัศน ์(Vision) พันธกจิ (Mission) และเป้าหมาย (Objective Target) ของบรษัิท 

+  ก าหนดเป้าหมายผลงานของหน่วยงานเพื่อรองรับพันธกจิ (Mission) และเป้าหมาย (Objective 
Target) ของบรษัิทไดอ้ยา่งเหมาะสม ทัง้เป้าหมายงานประจ าและเป้าหมายเชงิพัฒนา 

+  เรยีนรูเ้ทคนคิและแนวทางเขยีนแผนงาน (Action Plan) และตัวชีว้ดัผลงานอยา่งเป็นระบบ                    
ตอบสนองตอ่เป้าหมายงานของหน่วยงาน และเป็นไปตามแบบทีก่ าหนด  

+  เขา้ใจแนวทางในการประยกุตใ์ชแ้นวคดิ PDCA กับการบรหิารผลงาน (Plan Management) 

+  เขา้ใจแนวทางการพัฒนาทักษะการคดิ และวเิคราะหใ์นการวางแผนการปฏบิัตงิาน (Action Plan)  

+  ร่วมส ารวจประเด็นปัญหาในการก าหนดกลยทุธแ์ละแผนปฏบิัตงิานขององคก์ร และแนวทางการ
แกไ้ข พรอ้มแลกเปลีย่นประสบการณ์กับเพือ่นร่วมงานและวทิยากร  
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ก าหนดการเรยีนรู ้: 
 

  เวลา   กจิกรรม 

   08.30 - 16.30 น.    ลงทะเบยีน 
 

 ทดสอบความรูก้อ่นเรยีน (Pre-test)   
 

 

  ทบทวนการจดัการเชงิกลยทุธ ์ 

- ความหมายและความส าคญัของกลยทุธ ์(Strategy)  

- ความหมายและความส าคญัของการจัดการเชงิกลยทุธ ์                         
(Strategic Management) 

- การจัดการแบบเนน้วตัถปุระสงค ์(Management by Objectives-MBO) 

- ทบทวนวสิยัทัศน ์(Vision) พันธกจิ (Mission)                                             
และเป้าหมาย (Corporate Objective Target) 

- วธิกีารก าหนดวสิยัทัศน ์พันธกจิและเป้าหมายระดับองคก์ร 

- ระดับของเป้าหมาย (Objective Target Level) 

+  ระดับองคก์ร (Corporate Level) 

+  ระดับฝ่าย/แผนก (Functional Level)  

+  ระดับบคุคล (Personal/Individual Level) 

- ความสอดคลอ้งเชือ่มโยงของเป้าหมายระดับตา่ง ๆ  

- ฝึกปฏบิตั ิ: จดัท ากลยทุธห์น่วยงานเพือ่ตอบสนองเป้าหมาย                    
ระดับองคก์รตามโจทยต์วัอยา่ง พรอ้มค าแนะน าจากวทิยากร  

- การจัดการเชงิกลยทุธก์ับการบรหิารแผนงาน 
-  

  การวางแผนและบรหิารแผนปฏบิตังิาน (Action Plan & Management) 

- แผนปฏบิัตงิานคอือะไรและส าคัญอยา่งไร (Action Plan)  

- แผนกลยทุธแ์ละแผนปฏบิัตงิาน (Strategic Plan & Action Plan)  

- สว่นประกอบของแผนปฏบิัตงิาน  

- การก าหนดตัวชีว้ัดผลงาน (Performance Indicators)  

 + ตัวชีว้ัดเหต ุ(Leading Indicators) 

 + ตัวชีว้ัดผล (Lagging Indicators) 

- ระดับของตวัชีว้ัดผลงาน (Performance Indicators Level) 

+  ระดับองคก์ร (Corporate Level) 

+  ระดับฝ่าย/แผนก (Functional Level)  

+  ระดับบคุคล (Personal/Individual Level) 

+  ฝึกปฏบิตั ิ: การกระจายตัวชีว้ดัผลงานจากบนลงลา่ง  

                    (Performance Indicators Cascading)  

                    พรอ้มตัวอยา่ง และค าแนะน าจากวทิยากร  

- แนวทางการตดิตามและประเมนิผลการปฏบิัตงิานตามแผน  

- การปรับใชแ้นวคดิ PDCA ส าหรับการบรหิารแผนงาน   

- ตัวอยา่งแบบฟอรม์แผนปฏบิัตงิานทีป่รับใชแ้นวคดิ PDCA 

  และแนวทางการน าไปปรับใช ้  
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ก าหนดการเรยีนรู ้: 
 

  เวลา   กจิกรรม 
 

  ทกัษะทีจ่ าเป็นส าหรบัการด าเนนิกลยทุธแ์ละวางแผนปฏบิตังิานทีไ่ดผ้ล 

- การมองภาพรวมและการคดิอยา่งเป็นระบบ (Systematic Thinking)  

- การคดิวเิคราะห ์(Analytical Thinking) 

- การคดิสรา้งสรรค ์(Creative Thinking)  

- เครือ่งมอืส าคญัเพือ่การด าเนนิกลยทุธแ์ละการวางแผนปฏบิัตงิาน   

+  แผนภมูติน้ไม ้(Tree Diagram)  

+  แผนทีค่วามคดิ (Mind Map)  

+  แผนภมูแิกนท ์(Gantt Chart)  

- การมอบหมายและตดิตามผลงาน 

- การประเมนิและสรุปแผนปฏบิัตงิาน พรอ้มตัวอยา่ง  
 

  สรปุสิง่ทีไ่ดเ้รยีนรู ้และแนวทางการปรบัใชส้ ิง่ทีไ่ดเ้รยีนรู ้   

  ทดสอบความรูห้ลงัเรยีน (Post-test)   
 

                        

แนวทางการเรยีนรู ้:   

หลกัสตูรน้ี ออกแบบโดยวทิยากรผูเ้ชีย่วชาญ และจัดการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน ประกอบดว้ย 

• บรรยายแบบกระชบั (Mini-lecture)   

• ถาม-ตอบ (Question & Answer)      

• เรยีนรูจ้ากกรณีศกึษาและตัวอยา่งเพือ่น าไปปฏบิตัจิรงิ   
• กจิกรรมระดมสมอง พรอ้มค าแนะน าในการน าไปปรับใช ้       

• อภปิรายและแลกเปลีย่นประสบการณ์ร่วมกับผูเ้ขา้รับการอบรมและวทิยากร 
 

 

วนัทีจ่ดัและสถานที ่:     

1 วัน ตามวันและสถานทีท่ีบ่รษัิทก าหนด  

 
กลุม่เป้าหมาย :     

ผูจ้ัดการตามสายงาน จ านวนตามทีอ่งคก์รก าหนด   
 
 

วทิยากร :   

 

(ประวตัติามแนบ)                                                                                                             

 

 


