
การน าระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ISO 14001:2015 มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพน้ัน จาเป็นอย่างยิ่งท่ี มีทีมงานท่ีมีทักษะในการเป็นผู้ตรวจ
ประเมินภายใน เป็นผู้ท าหน้าท่ีในการตรวจติดตามและพัฒนาระบบคุณภาพภายในองค์กร พนักงานท่ีมีส่วนเก่ียวข้องในการตรวจติดตามภายใน 
จะต้องเข้าใจข้อก าหนด รวมถึงการตั้งคาถาม การหาความเก่ียวเน่ืองของแต่ละกิจกรรม สามารถให้คาแนะนา และระบุถึงความส าคัญของสิ่ง
บกพร่องท่ีพบได้อย่างมีประสิทธิผล ในหลักสูตรน้ีเน้นให้ผู้เข้าเรียนได้เข้าใจและได้ทดลองปฏิบัติจริงโดยหลักสูตรได้รับการออกแบบให้ผู้เข้าร่วมการ
ฝึกอบรม ข้าใจถึงความหมายของการตรวจประเมินภายใน และคุณสมบัติของผู้ตรวจประเมินภายในและเพื่อใช้ในการจัดท าโปรแกรมส าหรับการ
ตรวจประเมินภายในเข้าใจถึงการเตรียมการในการตรวจประเมินภายใน เพื่อใช้ในการจัดท ารายการการตรวจประเมิน (Checklist) 

วตัถปุระสงค ์: หลกัสูตรนีมุ้ง่หมายใหผู้เ้ขา้รบัการเรยีนรู.้.. 
    +  เข้าใจถึงความหมาย ของการตรวจประเมินภายใน และคุณสมบัติของผู้ตรวจประเมินภายใน  
    +  สามารถ ตีความข้อก าหนดของ ISO 14001:2015เพื่อใช้เป็นแนวทางในการตรวจประเมินภายใน  
    +  เข้าใจถึงการวางแผน ในการตรวจประเมิน เพื่อใช้ในการจัดทาโปรแกรมสาหรับการตรวจประเมินภายใน  
    +  เข้าใจถึงการเตรียมการในการ ตรวจประเมินภายใน เพื่อใช้ในการจัดทารายการการตรวจประเมิน (Check list )  
    +  เข้าใจถึงเทคนิค ในการตรวจประเมิน เพื่อใช้ในการตั้งคาถาม, สัมภาษณ์, การสุ่มตัวอย่างและ                                                                  
      การรวบรวมหลักฐานในการตรวจประเมิน 
      +  แลกเปลี่ยนและแบ่งปันแนวคิดในการจัดการความเสี่ยงจากวิทยากรและผู้เข้ารับการอบรม  

หวัขอ้เรยีนรู ้:  
 +   ทบทวนข้อก าหนดเกี่ยวกับมาตรฐาน ISO 14001  
 +   การวางแผนการตรวจติดตาม ISO 14001  
 +   คุณสมบัติและการคัดเลือกผู้ตรวจ 
 +   การเตรียมการในการตรวจตดิตาม  
 +  เทคนิคในการตรวจประเมิน  
  -  การตั้งค าถาม  
  -  การสัมภาษณ ์
  -  การสุ่มตัวอย่าง 
  -  การรวบรวมหลักฐานในการตรวจประเมิน  
 +   การท ารายการการตรวจตดิตาม (Checklist)  
 +   การรายงานผลการตรวจและขั้นตอนหลังการตรวจ 
 +   Work Shop 1  
 +   การสรุปความไม่สอดคล้อง 

      ตอ่หนา้ 2  

การตรวจติดตามภายใน (Internal Audit) ตามข้อก าหนดของ 
ระบบบริหารคุณภาพ ISO 14001 : 2015 และการปรับใช้งาน  
(หลักสูตรหน่ึงวัน) 
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รปูแบบการเรยีนรู ้:   
      +   บรรยายแบบกระชับ (Mini-lecture)             
 +   ฝึกปฏิบัติตามโจทย์ พร้อมค าแนะน าจากวิทยากร 
      +   เรียนรู้จากกรณีศึกษา พร้อมค าแนะน าในการน าไปปรับใช้             
 +   อภิปรายและแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับวิทยากร  

ระยะเวลา :  1  วนั  ตามทีอ่งคก์รก าหนด 

กลุม่เปา้หมายผูเ้ขา้รบัการเรยีนรู ้:   
      +    ผู้บริหาร ผู้จัดการ หรือหัวหน้างานจากทุกสายงาน      
      +    บุคลากรท่ีได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานด้านการตรวจติดตามภายใน       

หวัขอ้เรยีนรู ้(ต่อ) :  
 
 +   การค้นหาหลักฐานจากการตรวจประเมิน 
 +   การวิเคราะห์และตีความข้อก าหนด 
 +  Workshop 2  
 +  การสรุปผลการตรวจติดตาม 
 +  การแก้ไขข้อบกพรอ่ง 
 +  การให้ข้อเสนอแนะการตรวจติดตามภายใน  


