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การด าเนินธุรกจิโดยเฉพาะภาคการผลติและภาคการบรกิารจ าเป็นตอ้งมกีารปรับตัวและปรับกลยุทธใ์นการ
บรหิารการผลติ การวางแผนงาน การควบคุมงาน การบรหิารคุณภาพ การปรับปรุง Process ดว้ยระบบ Lean 
การปรับปรุงงานดว้ยโครงการ Kaizen และการใชเ้ทคโนโลยอีืน่ เพื่อใหท้ันต่อสภาพการแข่งขันในปัจจุบัน 
หลักสูตรสุดยอดหัวหนา้งานและผูบ้รหิารเบื้องตน้ไดอ้อกแบบหลักสูตรมาเพื่อมุ่งสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้ (Voice of customer) และกลยุทธ์ในการบริหารงานที่เนน้สรา้งผลงานขององค์กร  (Voice of 
business) ไม่ว่าจะเป็นการวางแผนและควบคุมการผลติ การบรหิารคุณภาพ การสรา้งระบบการปรับปรุงงาน
อย่างต่อเน่ืองแบบ Kaizen เพื่อใหทุ้กคนในองค์กรมีขีดความสามารถในการวเิคราะห์หาความสูญเปล่า 
(Waste) จะสามารถลดตน้ทนุในการผลติไดเ้ป็นจานวนมาก หลักสตูรน้ีจะชีใ้หเ้ห็นถงึกญุแจส าคัญวา่อะไรเป็น
สาเหตุที่ก่อใหเ้กดิปัญหา รวมถงึเทคนิคต่างๆ  ที่สามารถชว่ยแกปั้ญหา ท าใหส้ามารถเพิม่ผลกาไรใหก้ับ
บรษัิทและแขง่ขันกับองคก์รอืน่ได ้ 
 

 

วตัถปุระสงคข์องการเรยีนรู ้: 

โปรแกรมการพัฒนาน้ี มุง่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดเ้รยีนรูโ้ดย : 

+   มคีวามรู ้ความเขา้ใจเกีย่วกับการวางแผนและควบคมุการผลติเพือ่สง่มอบทันก าหนด  

+  มขีดีความสามารถในการบรหิารคณุภาพ (Quality management) สูล่กูคา้  

+  มขีดีความสามารถในการน าปรัชญาและแนวคดิในการการปรับปรุงงานแบบ Kaizen ของญีปุ่่ นเขา้
มาใชบ้รหิารทมีงานเพือ่มุง่ขจัด Waste เพิม่คณุคา่ใหก้ับลกูคา้   

+  มขีดีความสามารถในการขจัด Waste ลดตน้ทนุ เพิม่ความสามารถในการแขง่ขันขององคก์ร  

+ เพือ่ใหอ้งคก์รของผูเ้ขา้รับการพัฒนาตามโปรแกรมมกี าไร ขยายธรุกจิได ้

+  น าเอาตัวอยา่งกรณีศกึษาไปปรับใชก้ับงานทีรั่บผดิชอบ   
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หวัขอ้การเรยีนรูต้ามหลกัสตูร : 

 

+   หลกัพืน้ฐานและความสมัพนัธข์องระบบการผลติ  

  > ระบบการผลติแบบตอ่เน่ือง การผลติแบบไมต่อ่เน่ือง    

  > การผลติแบบ Fixed  

  >  ระบบการผลติแบบ Make to stock และวธิวีางแผน    

  >  ระบบการผลติแบบ Make to order และการวางแผน  
 

 +  การค านวณอตัราการผลติ (cycle time)  

  >  Man & Machine chart  แผนภมูคิน-เครือ่งจักร  

  >  Time measurement (การวัดเวลา cycle time)  

  >  Allowances ใชใ้นการค านวณอัตราการผลติ  

  >  Standard time calculation การค านวณการตัง้เวลามาตรฐาน  

  >  วธิกีารคานวณประสทิธภิาพการผลติ  
 

 +  การวางแผนกาลงัการผลติ (capacity planning)  

  >  Process capacity ก าลังการผลติของกระบวนการ  

  >  การค านวณกาลังการผลติ และการวางแผนก าลังการผลติ  

  >  วธิกีารปรับก าลังการผลติ  
 

 +  การบรหิารการผลติสนิคา้ตวัใหม ่(Product development)  

  >  การบรหิารการทาตัวอยา่ง (sample)  

  >  Operation process design การออกแบบกระบวนการผลติ  

  >  การจัดท าใบสัง่ผลติ  

  >  Pre-Production meeting การประชมุวางแผนปรมิาณการผลติและคณุภาพสนิคา้ใหม ่ 
  

+  Machine requirement planning การวางแผนเครือ่งจกัรและอปุกรณ์  

  >  การวางแผนเครือ่งจักร machine loading  

  >  การวางแผนอปุกรณ์ machine attachment planning  

  >  Changeover process กระบวนการเปลีย่นอปุกรณ์เครือ่งจักรเมือ่มกีารเปลีย่นแบบ 
 

      +   Manpower planning  

  > Skill requirement planning ทักษะการทางานทีต่อ้งวางแผน  

  >  Skill matrix ตารางฝีมอื  
  

+  การวางแผนการผลติ  

  >  Monthly planning แผนการผลติประจ าเดอืน  

  >  TAKT time planning (Just-in-time planning)  

  >  Weekly Scheduling ตารางการผลติประจ าสปัดาห ์ 

  >  Target setting การตัง้เป้าหมายการผลติ 

  >  Line balancing การสมดลุกระบวนการผลติ  

  >  Shipment planning  การวางแผนการจัดสง่  
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หวัขอ้การเรยีนรูต้ามหลกัสตูร (ตอ่) : 

 

 +  การควบคมุการผลติ  

  >  รายงานการผลติประจาชัว่โมงประจ าวัน  

  >  ปัญหาคอขวด และวธิกีารแกไ้ข  

  >  รายงานประสทิธภิาพการผลติประจ าวัน  

  >  การปรับก าลังการผลติ  
 

 +  การบรหิารคณุภาพดว้ย Kaizen ปรชัญาความส าเร็จของญีปุ่่ น  

  >  Voice of customer (VOC) ความตอ้งการของลกูคา้  

  >  Voice of process (VOP) ผลงานของกระบวนการ  

  >  Definition of value added and non-value added activities งานทีม่/ีไมม่คีณุคา่  

  >  8-waste 8 ความสญูเปลา่ในการท างาน  

  >  Value stream mapping (VSM)  

  >  Just-in-time, Pull system, Kanban ระบบการทางานแบบดงึ ทันเวลาพอด ีคัมบัง  

  >  GENBA  การเปลีย่นนสิยัการบรหิารเพือ่ใหพ้นักงานมสีว่นรว่ม  

  >  Visual management การโชว/์การยอมรับปัญหาและการปรับปรงุ (Before/After)  

  >  Daily Kaizen  (5 ส กบัการขจัด Waste, TPM, RCA, C&E, Why-Why Analysis)  

  >  Kaizen Project  (A3 thinking, PDCA ของ Toyota , Kaizen project,  

                            Kaizen Leadership, Hoshin Kanri เป็นตน้)  

 

สนใจสอบถามการออกแบบโปรแกรมไดจ้ากเราได ้
 

 

                                              
                                                                                                        

 

  

 

 

 

 


